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MOT DU PRESIDENT

Chers membres,

Chers partenaires,

Chers lecteurs,

C'est avec une profonde satisfaction, mais également avec un réel sentiment de responsabilité, que

je vous adresse ce message a l‘occasion de la parution du premier numéro de « Qualité &

Performance » le magazine institutionnel de I'’Association Burkinabé pour le Management de la

Qualité (ABMAQ).

Ce premier numéro marque une étape importante dans la vie de notre Association. Plus qu‘une

nouvelle publication, il symbolise notre volonté de renforcer durablement la diffusion de la culture

de la qualité, de I'amélioration continue et de |'excellence organisationnelle au Burkina Faso. Il

traduit également ['ambition portée par notre Plan Stratégique et Opérationnel 2026-2030, qui

vise a faire de I'ABMAQ une institution de référence, capable d'accompagner les organisations

publiques, privées et communautaires dans leur quéte permanente de performance.

A travers ce magazine, ’ABMAQ se dote d'un espace d'expression, de réflexion, de capitalisation et

de partage des connaissances. |l constituera un trait d'union entre les membres de notre D . -
r Thomas Hyacinth MPAORE

communauté, nos partenaires et |'ensemble des acteurs engagés dans la promotion de la qualité ) eCO 0

afin de valoriser les initiatives exemplaires, de diffuser les innovations managériales, de partager Président du Conseil d’Administration

les expériences réussies et d'éclairer les grandes évolutions qui fagconnent aujourd’hui les de 'ABMAQ

systémes de management, la gouvernance, la productivité et la compétitivité des organisations. e

Le contexte dans lequel parait cette premiére édition confére a cette initiative une résonance

particuliére. Les mutations économiques, technologiques, environnementales et sociales imposent

désormais aux organisations d'étre plus agiles, plus innovantes et plus performantes. Dans cet 7~ N

environnement exigeant, la qualité ne peut plus étre percue comme une simple exigence
normative ; elle constitue un véritable choix stratégique, un facteur de différenciation et un levier INFORMER
de création de valeur durable. *
Fidéle a sa mission, I’ABMAQ entend continuer a promouvoir les meilleures pratiques en matiére
de management de la qualité, de gestion des risques, d‘amélioration continue, d'excellence 5 i _—
opérationnelle, de responsabilité sociétale et de développement durable. Notre ambition est de Rendre compte de la vie de I'Association
contribuer activement a I'émergence d'organisations plus performantes, plus résilientes et et de ses actions pour une communication
davantage préparées aux défis de demain. transparente et réguliére.
Le magazine « Qualité & Performance » accompagnera cette ambition. Il donnera la parole aux
praticiens, aux décideurs, aux experts, aux chercheurs et aux organisations qui, chaque jour, o J
démontrent que |'excellence se construit par I'engagement, la rigueur, I'innovation et le partage - \
des connaissances. |l sera également une vitrine des réalisations de nos membres et un espace
privilégié de diffusion des bonnes pratiques au service de la performance collective. VALO'“SER
Je tiens a exprimer ma profonde reconnaissance a I'ensemble des membres de 'ABMAQ, aux ; — % -
partenaires institutionnels, aux experts, a la Direction Exécutive ainsi qu‘a tous ceux qui ont
contribué a la réalisation de cette publication. Leur engagement témoigne de la vitalité de
notre Association et de la confiance accordée  sa mission. Mettre en lumiére les expériences
Jiinvite chacune et chacun a s'approprier ce magazine, a le faire vivre par ses contributions, a inspirantes et les bonnes pratiques
partager ses expériences et a nourrir les débats qu'il suscitera. Sa richesse dépendra avant tout de nos membres.
de la diversité des regards, de la qualité des contributions et de la volonté collective de construire
une véritable communauté de pratique autour de la qualité et de la performance.
Puisse « Qualité & Performance » devenir, au fil des éditions, une référence nationale et 3 E
régionale, un espace de réflexion reconnu, un vecteur d'innovation managériale et un instrument PARTAGER
de mobilisation au service de la compétitivité de nos organisations et du développement durable
de notre pays. ®
Ensemble, poursuivons notre engagement pour faire de la qualité non seulement une exigence de 3 v
management, mais une véritable culture de gouvernance, d'innovation et de progrés au service Creerdesespacesded'\angespour
d'un Burkina Faso toujours plus performant, compétitif et résilient. apprendre les uns des autres et renforcer
Dr Thomas Hyacinthe COMPAORE la culture qualité.
Président du Conseil d'Administration de 'ABMAQ S £
Officier de I'Ordre de I'Etation ;
= 5 = PROMOUVOIR
‘ ‘ Ensemble, poursuivons notre engagement pour faire de la qualité —
non seulement une exigence de management, mais une véritable
culture de gouvernance, d’innovation et de progrés au service , , Contribuer a une économie burkinabe
d’un Burkina Faso toujours plus performant, compétitif et résilient. plus performante, plus compétitive /
et plus résiliente. A

ABMAQ
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6 EDITORIAL

Premier numeéro tlu Bulletin d'information
de TABMAQ

Une syntheése des publications ABMAQ du 1 janvier au 30 juin 2026.
- %

Chers membres, chers partenaires, chers acteurs de la qualité,

C’est avec une grande satisfaction que nous langons le premier
numéro du Bulletin d'information de TABMAQ, couvrant la période
de janvier a juin 2026. Ce bulletin se veut un outil d'information,
de capitalisation et de diffusion des bonnes pratiques dans les
domaines de la qualité, de la productivité, de l'innovation, de
la compétitivité et de la performance organisationnelle.

Au cours du premier semestre 2026, U’ABMAQ a poursuivi son
engagement a travers plusieurs actions structurantes :
accompagrement du processus de certification ISO 9001 de la
CNSS, tenue du Conseil d’Administration, publication du Catalogue
de formation 2026, formations certifiantes Lead Auditor ISO
9001:2015 au profit de la SONABEL et de la LONAB, sensibilisation
des acteurs critiques de la CARFO sur la continuité d’activité,
partenariat avec la CAPA, participation au CAPA Talk 4, actions

de proximité a Bobo-Dioulasso et initiatives portées par les DANS CE NUMERO
membres. ®
Ce numéro met également en lumiére U'ouverture institutionnelle 6 Gouvernance et pilotage
et la contribution de ’TABMAQ a la performance durable, a travers
le co-parrainage du SIPAD 2026, l'animation d'un panel sur la e Compétences et formation
continuité d'activité, la tenue d’un stand institutionnel et la
rencontre avec la CCI-BF. J'invite 'ensemble des membres et 9 Proximité et membership
partenaires a s’approprier ce bulletin, a le partager et a contribuer
aux prochains numéros afin de faire de la qualité une culture 0 Performance durable
partagée, de la performance une exigence quotidienne et de
'amélioration continue un réflexe durable.
Le Directeur Exécutif
Ousséini OUEDRAOGO FAITS MARQUANTS DU SEMESTRE
*

Certification ISO 9001 a la CNSS

Ce bulletin se veut un outil d'information, . B bl
Conseil d’Administration de 'TABMAQ

de capitalisation et de diffusion des bonnes
pratiques au service de la qualité et de
la performance.

Catalogue de formation 2026
Lead Auditor ISO 9001:2015 — SONABEL et LONAB

L’ABMAQ invite ses membres et partenaires Sensibilisation SMCA a la CARFO
a s'approprier ce bulletin, a le partager et CAPA Talk 4 et coopération africaine

& cetiriouen i procrsins NUAISS: SIPAD 2026 et rencontre avec la CCI-BF /
-

ABMAQ
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Certification
ISO 9001 a la CNS

La qualité au service de ['assuré social.

Lancement officiel du processus
de certification ISO 9001 de la CNSS

Le 31 mars 2026, TABMAQ était aux cotés de la
Caisse Nationale de Sécurité Sociale (CNSS) pour
le lancement officiel de son processus de
certification a la norme 1SO 9001.

Cette démarche illustre la montée en puissance de
la culture qualité au sein des institutions publiques
burkinabé. En s’engageant dans la certification
ISO 9001, la CNSS fait le choix d'un management
rigoureux, orienté vers la performance, la maitrise
des processus et la satisfaction des usagers.

En tant que partenaire technique de référence, %\ 5 o

: ¥ i c \ Lancement officiel du processus de certification
'ABMAQ mettra a disposition son expertise pour ® /150 9001 de la CNSS — 31 mars 2026, Ouagadougou.
guider chaque étape de ce processus — de la Photo : ABMAQ.

formation des équipes jusqu'a 'audit de certification.

Nous saluons la vision de la Direction Générale
de la CNSS et l'engagement de toutes les parties
prenantes mobilisées autour de cette ambition.

CE QUI S’EST PASSE
*

L’ABMAQ a accompagné la CNSS lors du lancement
officiel de son processus de certification ISO 9001.
---------------------------------------------------------------------------------------- * La démarche vise le renforcement de la qualité des

Cette étape marque une avancée majeure services rendus aux assurés sociaux.
vers une organisation plus performante, ¢ L'accompagnement technique rappelle le réle de
transparente et centrée sur les besoins des 'ABMAQ aupres des institutions.

assurés sociaux.

S S e Q BONNE PRATIQUE A RETENIR
L'’ABMAQ réaffirme son engagement *

a accompagner les institutions burkinabé Ne pas réduire ISO 9001 au certificat : l'utiliser

dans leurs démarches qualité et de comme levier de transformation.
management Aligner processus, écoute usager, indicateurs et

leadership de la direction.
Formaliser les risques, les responsabilités et les
mécanismes d'amélioration. ‘

ABMAQ
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Des leviers pour
ancrer la qualite

Gouvernance associative, catalogue 2026 et auditeurs qualité.

Gouvernance ABMAQ :
une session stratégique
au service de la performance

Le jeudi 26 février 2026, le Conseil d'Administration
de 'ABMAQ s’est réuni au siége de |'Association
pour une session stratégique consacrée aux décisions

structurantes et aux priorités de |'année.

Cette session de travail a permis aux administrateurs
de délibérer sur les différents points inscrits a I'ordre
du jour, dans une dynamique d'analyse, de concertation
et de prise de décisions stratégiques au service des

missions de |'Association.

Au coeur des échanges :

° Suivi des actions en cours
Q Orientations stratégiques
Q Optimisation de la performance institutionnelle

0 Perspectives de développement

- g
Siége soclal
g l‘ﬂ M e'wdl,o Présicent
i Py ‘ fourke YAMEOCO
L'’ABMAQ réaffirme, a travers cette rencontre, son ;ﬁﬁg 0godeusee OF

engagement en faveur d'une gouvernance rigoureuse,

transparente et orientée vers la performance.

Conseil d’Administration de TABMAQ
Session stratégique du 26 février 2026

ey prri i

®

AR
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CATALOGUE DE
FORMATION 2026

Le Catalogue de formation 2026
de 'ABMAQ a été mis a la
disposition des organisations

en mars.

A travers ce Catalogue de formation
2026, 'ABMAQ met a la disposition
des organisations une offre de
formation structurée autour de
domaines clés tels que :

e le management de la qualité

e la gestion des risques

o e Lean management et
I'amélioration continue

o e leadership et le management
des équipes

e la gestion de projet et la
performance organisationnelle

Bonne pratique : planifier la montée en compétences comme
un investissement stratégique, et non comme une dépense ponctuelle.

>




Gouvernance associative, catalogue 2026,
auditeurs qualité et 5S/KAIZEN RSE.

FORMATION CERTIFIANTE
LEAD AUDITOR IS0 9001:2015 - PECB
ABMAAQ renforce I'expertise locale

Dans le cadre de sa mission de développement des
compétences et d’appui a la performance des
organisations nationales, ABMAQ a organisé deux sessions
de formation certifiante Lead Auditor ISO 9001:2015 -
PECB au profit de la SONABEL et de la LONAB.

/ Ces formations illustrent l'investissement d'/ABMAQ

‘ O ’ dans |'expertise locale, au service de systémes de
management performants, durables et alignés sur les
standards internationaux.

OBJECTIFS DE LA FORMATION

Maitriser les principes et exigences de I''SO 9001:2015

Acquérir les compétences pour planifier, conduire et
rendre compte d'un audit qualité

Développer une approche d'audit basée sur les risques
et 'amélioration continue

Obtenir la certification internationale Lead Auditor
délivrée par PECB

DES ORGANISATIONS ENGAGEES POUR LA QUALITE
Lonab
s IBEL

Société Nationole dElectrické du Burking Loterie Nationale Burkinabé

@ Impact : des équipes compétentes, des systémes
e robustes, des services de qualité pour un impact durable
au bénéfice des citoyens.

Des leviers pour
ancrer la qualite

26 au 30 janvier 2026
SESSION SONABEL

O

FORMATION CERTIFIANTE

Au profit des agents de la SONABEL

: ," i 26 au 30 janvier 2026 Y
) - —— ‘ v‘
-

|

Participants et formateur — Session SONABEL

Cette session a permis aux participants de renforcer leurs
compétences en audit qualité, d'acquérir des outils pratiques
pour conduire des audits efficaces et de contribuer a

01 au 05 juin 2026
SESSION LONAB

désormais outillés pour accompagner la LONAB dans le
maintien et I'amélioration de son systéeme de management
de la qualité.

9 Les participants ont consolidé leurs connaissances et sont

£ € Parce que dans le secteur électrique, le systeme de management n'a de
[ valeur que s'il améliore réellement la continuité de service, la discipline ‘
d'exploitation, la conformité et la capacité de décision du management, ‘
la SONABEL, acteur stratégique du secteur énergétique au Burkina Faso,
a engagé depuis plusieurs années une démarche de management intégré ‘
couvrant la qualité, la sécurité et santé au travail et I'environnement,
\
\

conformément aux référentiels ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 et ‘ /
1SO 45001:2018. 99
—d

ABMAQ
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PILOTER, FORMER, AUDITER I

Des leviers pour
ancrer la qualite

Gouvernance associative, catalogue 2026,
auditeurs qualité et 5S/KAIZEN RSE.

Projet 5S/Kaizen-RSE de la SONATUR :
LABMAQ aux cotés de la SONATUR
pour une transformation durable !

Du 16 au 26 juin 2026, TABMAQ a

accompagné la Société Nationale

d’Aménagement des Terrains Urbains -
SONATUR dans la mise en ceuvre de la
phase 1 du projet 55/Kaizen-RSE, tenue
au siege de la SONATUR a Ouagadougou.

L'’ABMAQ a organisé deux sessions de formation
certifiante Lead Auditor ISO 9001:2015 - PECB,
au profit des agents de la SONABEL et de la LONAB.

D - AAF I TEN Opérationnalisation du SMCA /
‘m Atelier d'identification des actions 55/Kaizen-RSE les acteurs critiques du systéme

de la CARFO sen§ibilisés

Cette premiére phase a marqué une étape ] !
Dans le cadre de la mise en place de son Systeme

structurante dans I'ancrage progressif d'une
cilfiactaiikorsion con?in:l)e ge Eor de management de la continuité d'activités (SMCA),
pempe la CARFO a organisé, du 8 au 12 juin 2026

opérationnelle et de responsabilité sociétal . 2 :
péretionnelle et de responsabilité sociétale a Ouagadougou, une session de formation

au sein de linstitution. au profit des acteurs critiques du systéme.

ABMAQ
496, Avenue du Président Maurice YAMEOGO — 01 BP 5387 Ouagadougou 01
Tel. +226 25 31 62 40 | abmag@fasonet.bf = www.abmag.bf




MEMBRE A L'HONNEUR

LONAB

la qualite certifiee
au service de la Nation

Depuis le 02 juin 2026, la Loterie Nationale Burkinabe
est certifiée ISO 9001:2015 par Apave Certification,
consacrant une dynamique de modernisation,

de rigueur et d'amélioration continue.

0 Une transformation structurée \.
I" - - \ 7’ / y ‘ ' \ \
\ La LONAB a cartographié, audité et restructuré ses - 3 '- ; . -
processus pour batir un systéme de management ﬂ B -
G de la qualité robuste et performant. Transparence, > (N . d
sécurité des opérations, maitrise des flux et \ ) [
orientation client sont au cceur de cette transforma- “ e =
tion qui renforce la confiance des parties prenantes. 1 r. !

Ibrahlm Ben Harouna Zarani,

9 »  Des résultats Directeur général de la LONAB
{ o l] économiques renforcés

\»-\_D [:I La LONAB franchit le cap de plus de 135 milliards LONAB. CERTIFIEE CHIFFRES CLES
N FCFA de chiffre d'affaires annuel. Elle reverse plus {

ISO 9001:2015

de 15 milliards FCFA par an au Trésor public sous

CONFORMITE INTERNATIONALE z P
forme d'impéts, taxes et dividendes, contribuant s ET EXCELLENCE Certification :
ainsi au financement des politiques publiques et Depuis le 02/06/2026 ISO 9001:2015

au développement national.

amla  Date d'obtention :
i 27 02/06/2026
P 00 Unimpact concret == E£)
\‘ pour la Nation ——
\ _ - )
\ , Chaque année, 3 a 4 milliards FCFA sont investis = o & Cophomme
Apave Certification

N dans des ceuvres sociales et des infrastructures
au service des populations : santé, éducation,
accés a |'eau, jeunesse, autonomisation des
femmes, sport et culture. Un engagement citoyen
qui change des vies et renforce la cohésion sociale.

Chiffres d'affaires 2025:
+225 milliards FCFA

=

Dividendes Bruts :
+16 milliards FCFA/an

L'amélioration continue

il @ ) comme cap
La certification ISO 9001:2015 n'est pas une fin
~— en soi, mais le début d'une exigence durable.
La LONAB s'engage a poursuivre 'amélioration
continue de ses pratiques pour offrir des services
de qualité, innovants et toujours plus fiables.

B

Impot sur les sociétés :
+10 milliards FCFA/an

Qe
{1

Dividendes Nets :
+14 milliards FCFA/an

€€ Les lots aux gagnants, — .

les bénéfices au Faso. 99 *

ABMAQ
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@ MEMBRE A UHONNEUR

CARFO

un SMI pour
consolider la qualité
et la continuite

Le 17 juin 2026, la CARFO a lancé I'implémentation
de son Systeme de Management Intégré,
réunissant le SMQ et le SMCA dans une démarche
cohérente de performance durable.

0 ‘ Une démarche intégrée

Le SMI regroupe le Systéme de Management de
la Qualité, fonctionnel depuis plusieurs années,

et le Systéme de Management de la Continuité
d'Activité.

e @ Un cap de performance

La démarche vise a améliorer la satisfaction des
usagers, assurer la continuité des activités
prioritaires et renforcer la maitrise des risques et
opportunités.

e @ Une appropriation collective

Le Directeur Général a invité le personnel a
s'approprier pleinement le SMI pour en faire un
outil vivant d’amélioration continue.

° @ Une ambition certifiante

La CARFO ambitionne d'obtenir la certification
1SO 22301:2019, référence internationale en
matiére de continuité d’activité.

Lancement officiel du SMI
17 juin 2026 - Siege de la CARFO

Ariel BIDIE IBATA

Directeur de la Formation et de I'’Appui-Conseil/ ABMAQ ‘,|

Lancement :
17/06/2026

Dispositif :
SMQ + SMCA

@ Finalité :
Satisfaction usagers
@ Continuité :

Activités prioritaires

Perspective :
1ISO 22301:2019 P,

f"”

SMI : qualité, continuité et amélioration durable au service des assurés sociaux. 17

ABMAQ

Source : CARFO, 18 juin 2026 x
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@ COOPERATION ET AMELIORATION CONTINUE

ABMAQ - CAPA:

une nouvelle étape
pour la qualité

et la productivite

en Afrique francophone

CAPA, Kaizen et ISO 9001.
Structurer le systéme, faire vivre I'amélioration continue.

—— W —— 16 avril 2026 * Ouagadougou

Le 16 avril 2026 a Ouagadougou, I'"ABMAQ et la
CAPA ont procédé a la signature officielle d'une
convention cadre de partenariat.

KAIZEN vs ISO 9001 :

i comprendre les differnces et les
A travers cette alliance, nos deux organisations leviers pour une amélioration
unissent leurs expertises pour développer des actions continue efficace

conjointes dans les domaines de la qualité, de la
productivité, de I'amélioration continue et de la
performance organisationnelle.

0 Une convention cadre structurante
La signature officialise une coopération durable
entre 'TABMAQ et la CAPA au service du

renforcement des capacités, de la diffusion
des bonnes pratiques et de I'accompagnement
des organisations.

M. Ousseini
FOTABONG OUEDRAOGO

Modérateur Secrétaire Permanent

3 5 2% Structurer le systéme, faire vivre I'amélioration continue
Cette alliance associe deux expériences

complémentaires autour de la qualité, du
Kaizen, de la productivité et de la performance
organisationnelle.

e ~% Une ambition commune
@ Au-dela de I'acte institutionnel, ce partenariat

traduit une vision partagée : agir ensemble pour

& @ Des expertises réunies CAPA Talk 4 : Kaizen vs ISO 9001

Date : 16/04/2026
Lieu : Ouagadougou

des organisations plus performantes, plus Partenaires : ABMAQ + CAPA

@
efficaces et résolument engagées dans @

Domaines : Qualité, productivité,

I'amélioration continue. et 4 A
amélioration continue

. |
(4] Kaizen vs 1SO 9001
Le CAPA Talk 4 prolonge cette dynamique par ‘
un échange de fond sur les complémentarités

entre Kaizen et ISO 9001 pour aider les
organisations a structurer leurs systémes tout
en faisant vivre I'amélioration continue.

e ———

Agir ensemble pour la qualité, la productivité,

'}
/\ I'amélioration continue et la performance des organisations. »y

ABMAQ
496, Avenue du Président Maurice YAMEOGO — 01 BP 5387 Ouagadougou 01

Action phare : Convention cadre

Dynamique : CAPA Talk 4
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%) VIE DE MEMBRE

Proximite terrain
et initiatives utiles

Un membership vivant se construit
par I’écoute et la valeur rendue.

*

Le 17 avril 2026, notre siege a Ouagadougou s’est
transformé en espace de santé visuelle. Notre membre ' 5 i 1
OPTIC ALIZE a organisé, gracieusement, une campagne OPTIC ALIZE : campagne de dépistage visuel
de dépistage de la vision et d'entretien des équipements 17 avril 2026 - Siege de 'ABMAQ), Ouagadougou
optiques au profit de I'ensemble du personnel et des
collaborateurs de '’TABMAQ.

En marge de la Semaine nationale de la culture (SNC)
a Bobo-Dioulasso, ’TABMAQ a également mis a profit
son séjour pour renforcer ses relations avec ses membres
et poursuivre ses actions de développement
institutionnel. Ces rencontres ont été de véritables
moments de proximité, d’écoute et de partage.

0 () Consolider les liens avec nos membres " - o
@ Rester proches des organisations membres N R - A y‘

et mieux comprendre leurs attentes. . ’ .
P Bobo-Dioulasso : TABMAQ sur le terrain

Proximité, écoute et partage
e Valoriser notre action
Mettre en lumiére des initiatives utiles au

service de la qualité et de la performance.

e @ Créer de nouvelles opportunités

Date clé : 17/04/2026

de collaboration =5 = .
j Initiative : Dépistage visuel
Transformer les rencontres de terrain en

O
partenariats concrets et durables. 0 Partenaire : OPTIC ALIZE
O
o
©

Dynamique : Proximité terrain

o Elargir notre réseau
Poursuivre le développement institutionnel

et la diffusion de la culture qualité. Objectif : Valeur rendue aux membres

Ancrage : Qualité, performance,
amélioration continue

| €€ Un membership vivant se construit
par I'écoute et la valeur rendue.

*
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o EVENEMENT A FORT IMPACT

SIPAD 2026

performance durable
et résilience

Co-parrainage, panel et stand institutionnel
au service des organisations africaines.

- X
Les 8 et 9 mai 2026 a Ouagadougou, 'ABMAQ a pris part au

Salon International de la Performance Africaine Durable —
SIPAD 2026.

Cette participation a été particulierement marquée par la présence
de Monsieur Ousséini OUEDRAOGO, Directeur Exécutif de
I'’ABMAQ, en qualité de co-parrain du SIPAD 2026.

Dans le cadre du salon, 'ABMAQ a également animé un panel sur
la continuité d'activité, un enjeu majeur pour renforcer la résilience,
la maitrise des risques et la performance durable des organisations.

SIPAD 2026 : co-parrainage, panel et stand institutionnel
L'Association a par ailleurs tenu un stand, permettant de présenter 8 et 9 mai 2026 — Ouagadougou
ses missions, ses domaines d'intervention et ses initiatives en faveur
de la qualité, de la performance, de la responsabilité sociétale et
de I'amélioration continue.

A travers cette participation, I'ABMAQ réaffirme son engagement &
promouvoir une culture de performance durable, de QSE, de RSE et
de résilience organisationnelle au service du développement des
organisations au Burkina Faso et en Afrique.

Date clé : 08-09/05/2026

) Evénement : SIPAD 2026

o @ Co-parrainage

Directeur Exécutif ABMAQ e Role : Co-parrainage

e @ Pan—e'—- e Action : Panel + Stand
Continuité d'activité

€ @ Stand ©
Missions ABMAQ

e Impact Portée :  Burkina Faso / Afrique
Risques et résilience J
(

Thémes :  Performance durable,
continuité d’activité

>

11 Promouvorir la performance durable, la résilience et
/L I'amélioration continue au service des organisations africaines. 99
D ;| e ' [
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L’ASSOCIATION

Renforcer les alliances |

pour diffuser
|a culture qualite

Institutionnel et réseaux au service de
I'écosystéme économique.

*

Rencontre institutionnelle entre
I’ABMAQ et la CCI-BF

L’ABMAQ, conduite par son Président,

Dr Thomas Hyacinthe COMPAORE, a été regue

le 10 juin 2026 par le Président de la Délégation
Spéciale Consulaire de la Chambre de Commerce

et d’'Industrie du Burkina Faso (CCI-BF) et son équipe.

Cette rencontre a permis d’échanger sur les pistes
de collaboration et de synergie d’action entre ’ABMAQ
et la CCI-BF, en vue de promouvoir davantage la culture
qualité, I'amélioration continue et la performance des
organisations au Burkina Faso.

o Culture qualité
Promouvoir les bonnes pratiques

et diffuser les référentiels de management.

e Capacités
Renforcer les compétences des

organisations et des acteurs économiques.

e Amélioration continue
Soutenir des démarches de progrés

au service de la performance.

(4] Compétitivité
Accompagner des organisations

plus efficaces et plus durables.

Rencontre institutionnelle ABMAQ - CCI-BF
10 juin 2026 - Ouagadougou

| Echanges de collaboration et de synergie d’action

Photo : ABMAQ

Date clé : 10/06/2026

Partenaires : ABMAQ + CCI-BF

Objet : Collaboration institutionnelle

Axes . Culture qualité, capacités,
amélioration continue

Portée  : Organisations / PME

@O Ok4®

Dynamique : Synergie d’action

£€  Renforcer les alliances pour diffuser durablement
la culture qualité dans I'écosystéme économique. 33
e ;
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Retrouvez toutes nos actualités
sur nos canaux officiels :

@
ing
o
Q

Site web : www.abmaq.bf

Page Facebook :
https://web.facebook.com/ABMAQOfficiel

Compte Linkedin :
https://www.linkedin.com/in/abmag-burkina/

Chaine YouTube :
https://www.youtube.com/@abmag_officiel7013

Compte X (Twitter) :
https://x.com/ABMAQ_Officiel

ASSOCIATION BURKINABE

POUR LE MANAGEMENT

DE LA QUALITE
- P 24 o v

ABMAQ

v ol R

Conception & Réalisation

Dieudonné LANKOANDE

Directeur du Marketing et de
la Promotion de la Qualité

Association Burkinabé pour
le Management de la Qualité (ABMAQ)
Direction Exécutive

Avenue du Président Maurice Yaméogo,
01 BP 5387 Ouagadougou 01

e Tél : + 226 50 31 62 40

EXCELLENCE « QUALITE

@ E-mail : abmaq@fasonet.bf

PERFORMANCE

TN



